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Arvioinnin sisältö

•työtyytyväisyyden vastauslomakkeessa 50 
arviointikohdetta, joista 

38 janakysymystä
7 vaihtoehtokysymystä (kommenttimahd.)
5 tekstikysymystä
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Vastaaminen

• vastausaika 15.11 - 6.12. 2019
• vastaaminen tietokoneella, vain sähköpostikutsusta
• vastausaktiivisuus 69.4 % - kaikkiaan 111 henkilöä 
• vastauksia 5000, joista tekstivastauksia 197 ja 
kommentteja 36  → 5036 mielipidettä
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Vastaamisen anonyymisyys

• Tulosraportit kuvaavat eri vastaajaryhmien (koko 

min. 3 henkeä) mielipiteitä
• ZEFSurvey –työkalun anonyymisyyden suojaus: 

min. 3 vastaajaa jotta tulosraportti piirtyy, koskee 

myös tekstivastauksia

• tekstivastaukset ja kommentit alkuperäisiä

Vastausdata on Pyhäjoen kunnan omaisuutta !

Pyhäjoki - Työtyytyväisyysarviointi - Antti Haapalahti



Tulosraportit

• yleisraportit 2 kpl. (kaikki vastaajat)
• nettiraportti (kaikki vastaajat)
• ryhmäraportteja 2 x 8 kpl. (PDF, Powerpoint)
• raportit sukupuolen mukaan 2+2 kpl.
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Vastaajastatistiikat



Taustatiedot (Kaikki)

1. Vastaajan sukupuoli (108) 
(EOS: 2)



B. Henkilöstöpolitiikka 1D X: 8,07 STD X: 1.42
C. Johtajuus 1D X: 8,52 STD X: 1.23
D. Työyhteisö 1D X: 8,61 STD X: 1.13
E. Työntekijä 1D X: 8,77 STD X: 1.14
F. Yleisarvio 1D X: 8,39 STD X: 1.08
L. Tasa-arvo ja oma arvomaailma 1D X: 8,34 STD X: 1.39
=. Kokonaiskeskiarvo 1D X: 8,39 STD X: 1.31

Kokonaiskeskiarvot



Henkilöstöpolitiikka (Kaikki)



Henkilöstöpolitiikka, tekstivastaukset

** positiivisia huomioita 4 kpl.
** moitteita 13 kpl.
** kehityshuomioita 9 kpl.
** aiheita:
ei tasapuolisuutta palkkauksessa → TVA tekemättä, 
eriarvoisuutta, virkistyspäiville pääsyn tasapuolisuus, 
määräaikaisen työsuhteen jatkon ilmoitusaika, 
sijaistamisen vaikeudet, koulutusresurssien vähäisyys, 
työantajan arvostus, sisäilma
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Johtajuus (Kaikki)



Johtajuus, tekstivastaukset

** positiivisia huomioita 4 kpl.
** moitteita 4 kpl.
** kehitysehdotuksia 11 kpl.
** muita 5 kpl.
** aiheita:
esimiesten kuuntelu, varhainen puuttuminen ongelmiin, 
aktiivinen esimiestyö, käynnit työpaikoilla toivottavia, 
sijaispalkkaus, kiireisiä esimiehiä, henkilöstöjohtaminen

Pyhäjoki - Työtyytyväisyysarviointi - Antti Haapalahti



Työyhteisö (Kaikki)



Työyhteisö, tekstivastaukset  ”Uudet ideat”

** kehitysehdotuksia 16 kpl.
** muita 1kpl.
** aiheita:
Työnohjausta lisää, yhteinen kalenteri, ryhmäpalaverit, uusia 
käytäntöjä, tiedonkulku esimieheltä ontuu, lisää koulutuksia, 
toisen työn arvostus
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Työyhteisö, kommentit 

** positiivisia huomioita 1 kpl.
** moitteita 9 kpl.
** kehitysehdotuksia 10 kpl.
** aiheita:
lisää yhteisiä palavereja tms, palkkaus työn vaativuuden 
mukaan, pitkäjänteisempi työn suunnittelu ja vastuutus, 
uudet tilat, lisää resursseja
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Työntekijä (Kaikki)



Työntekijä (Kaikki)

8. Oletko kokenut työtoverien taholta itseesi kohdistuvaa 
jatkuvaa tai toistuvaa häirintää tai muuta epäasiallista 
käyttäytymistä viimeisen vuoden aikana ? (96) (EOS: 3)



Työntekijä (Kaikki)

9. Oletko kokenut asiakkaiden taholta itseesi kohdistuvaa jatkuvaa tai 
toistuvaa häirintää tai muuta epäasiallista käyttäytymistä viimeisen 
vuoden aikana ? (97) (EOS: 4)



Työntekijä (Kaikki)

10. Oletko kokenut asiakkaiden taholta väkivallan uhkaa viimeisen 
vuoden aikana ? (100) (EOS: 1)



Työntekijä (Kaikki)

11. Työni on henkisesti kuormittavaa (103) (EOS: 3)



Työntekijä (Kaikki)

12. Olen halukas osallistumaan työkiertoon (103) 
(EOS: 20)



Työntekijä (Kaikki)

13. Haluan jatkaa työtehtävissäni eläkeiän jälkeenkin 
(104) (EOS: 27)



Työntekijä, tekstivastaukset

** positiivisia huomioita 1 kpl.
** moitteita 4 kpl.
** kehitysehdotuksia 17 kpl.
** aiheita:
vaikuttaminen omaan työhön, tavoitteellisuus, työn 
arvostus, yhteisiä palavereja/yhteistyötä, palkkaus 
työn vaativuuden mukaan, pitkäjänteisyys (PTS)
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Työntekijä, kommentit

** moitteita 19 kpl , muita 2
** aiheita:
oppilaiden häiriköinti, uhkailu ja ruma puhetyyli, 
häirintä esimies/alainen, selän takana puhuminen, 
toimintatavan arvostelu, vähättely, vanhempien 
voimakas kielenkäyttö
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Yleisarvio (Kaikki)



Yleisarvio – arvioinnin tarpeellisuus 
tekstivastaukset

** positiivisia huomioita 21 kpl.
** moitteita 2 kpl.
** kehitysehdotuksia 4 kpl.
** muita 1 kpl.
** aiheita:
tarpeellinen, toivottavasti aiheuttaa toimenpiteitä 
kentällä, antaa suuntaa, varhainen puuttuminen, pitkä 
→ lyhyempi, useammin (tasa-arvokysely pois ?)
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Tasa-arvokyselyn sisältö

• vastauslomakkeessa 41 arviointikohdetta, joista 
10 janakysymystä
27 vaihtoehtokysymystä (kommenttimahd.)
4 monivalinta kysymystä

→ Vastauksia 3894 (3759)
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Tasa-arvo -
Koulutusmahdollisuudet (Kaikki)

1. Mitkä tekijät haittaavat 
koulutukseen osallistumista? 
(100) (EOS: 4)



Tasa-arvo -
Koulutusmahdollisuudet (Kaikki)

2. Työskenteletkö osaamistasi vastaavassa 
tehtävässä? (100) (EOS: 2)



Työyhteisö ja 
työilmapiiri (Kaikki)

1. Eriarvoisuus 
työtehtävien jaossa 
(101) (EOS: 11)



Työyhteisö ja 
työilmapiiri (Kaikki)

2. Eriarvoisuus 
urakehityksessä (100) 
(EOS: 12)



Työyhteisö ja työilmapiiri 
(Kaikki)

3. Eriarvoisuus 
palkkauksessa (101) 
(EOS: 10)



Työyhteisö ja 
työilmapiiri (Kaikki)

4. Eriarvoisuus 
työtilojen tai -
välineiden jaossa (100) 
(EOS: 7)



Työyhteisö ja 
työilmapiiri (Kaikki)

5. Eriarvoisuus pääsyssä 
työnantajan 
järjestämään 
koulutukseen (101) 
(EOS: 11)



Työyhteisö ja 
työilmapiiri (Kaikki)

6. Eriarvoisuus 
työhönottotilanteessa 
(101) (EOS: 12)



Työyhteisö ja työilmapiiri (Kaikki)

7. Eriarvoisuus 
työmäärän 
jakaantumisessa (100) 
(EOS: 10)



Työyhteisö ja 
työilmapiiri (Kaikki)

8. Eriarvoisuus 
tiedonsaannissa uusista 
tehtävistä (99) (EOS: 11)



Työyhteisö ja 
työilmapiiri (Kaikki)

9. Mistä arvelet 
eriarvoisen 
kohtelun johtuvan? 
(68) (EOS: 42)



Työyhteisö ja 
työilmapiiri (Kaikki)

10. Miten olet kokenut 
oman sukupuolesi 
merkityksen 
työelämässä? (100) 
(EOS: 5)



Työyhteisö ja 
työilmapiiri (Kaikki)

11. Teen 
pääasiallisesti töitä 
(101) (EOS: 0)



Työyhteisö ja 
työilmapiiri (Kaikki)

12. Jos saisin valita, 
työskentelisin (100) 
(EOS: 1)



Työyhteisö ja 
työilmapiiri (Kaikki)

13. Sopiiko tekemäsi 
työ yhtä hyvin sekä 
naisille että miehille? 
(104) (EOS: 2)



Tasa-arvo - työyhteisö

** Eriarvoisuus
- työtehtävät 15.6 % (28.6 %)
- urakehitys 12.5 % (12.3 %)
- palkkaus 39.6 % (71.7%)
- työtilat 12.9 % (23.7 %) 
- pääsy koulutukseen 16.2 % (9.3 %)
- työhönotto 9 % (8 %)
- työmäärä 20 % (35.7 %) 
- tiedonsaanti 18.2 % (21.5 %)
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Palkkaus (Kaikki)

1. Palkkaukseni vastaa 
työni vaativuutta (101) 
(EOS: 2)



Palkkaus (Kaikki)

2. Mielestäni palkkaukseni 
on verrattuna muita samaa 
tai vastaavan tasoista työtä 
tekevien ansioihin (101) 
(EOS: 12)



Sukupuolinen häirintä ja 
ahdistelu (Kaikki)

1. Esittänyt vartaloosi tai 
seksuaalisuuteesi 
kohdistuvia ikäviä 
huomautuksia (102) 
(EOS: 2)



Sukupuolinen häirintä ja 
ahdistelu (Kaikki)

2. Puhunut 
kaksimielisyyksiä tai 
härskejä juttuja, jotka 
koet loukkaaviksi (102) 
(EOS: 0)



Sukupuolinen häirintä ja 
ahdistelu (Kaikki)

3. Lähettänyt sinulle 
epäasiallista postia, 
sähköpostia tai 
soitellut puhelimella 
ahdistavalla tavalla 
(101) (EOS: 0)



Sukupuolinen häirintä ja 
ahdistelu (Kaikki)

4. Lähennellyt tai 
kosketellut sinua 
fyysisesti 
epämiellyttävällä/ 
ahdistavalla tavalla (102) 
(EOS: 0)



Sukupuolinen häirintä ja 
ahdistelu (Kaikki)

6. Kenen taholta olet 
kokenut tällaista häirintää 
nykyisessä työpaikassasi? 
(10) (EOS: 6)



Sukupuolinen häirintä ja 
ahdistelu (Kaikki)

7. Jatkuuko kokemasi 
häirintä edelleen? (19) 
(EOS: 0)



Työn ja perheen 
yhteensovittaminen (Kaikki)

1. Joustaako työaikasi 
perhetilanteen 
vaatiessa? (87) (EOS: 0)



Työn ja perheen 
yhteensovittaminen (Kaikki)

2. Jos olet ollut äitiys-, isyys-
tai vanhempainvapaalla, 
miten työpaikallasi esimiehet 
ovat asiaan suhtauduttu? 
(70) (EOS: 11)



Työn ja perheen 
yhteensovittaminen (Kaikki)

3. Jos olet ollut äitiys-, isyys- tai 
vanhempainvapaalla, miten 
työpaikallasi työtoverit ovat 
asiaan suhtauduttu? (74) (EOS: 
11)



Työn ja perheen 
yhteensovittaminen (Kaikki)

4. Onko em. vapaiden käytöllä 
ollut vaikutusta asemaasi tai 
työtehtävääsi työpaikalla? (64) 
(EOS: 33)



Tasa-arvo ja oma 
arvomaailma (Kaikki)



Tasa-arvo ja oma arvomaailma (Kaikki)

11. Onko työyhteisössä mielestäsi riittävästi tiedotettu 
tasa-arvokysymyksistä, tasa-arvokyselystä ja se 
tuloksista ? (100) (EOS: 25)



Tasa-arvo ja oma arvomaailma (Kaikki)

12. Oletko riittävän tietoinen  menettelytavoista, joita 
on käytettävissä tilanteissa, joissa työntekijä kokee 
joutuneensa tasa-arvoloukkauksen tai sukupuolisen 
häirinnän kohteeksi ? (100) (EOS: 17)



Tasa-arvo ja oma arvomaailma (Kaikki)

13. Tiedätkö kuka luottamusmies/työsuojeluvaltuutettu 
edustaa Sinua ? (100) (EOS: 2)



Vaikutelmat arvioinnista

** Lisää kommunikointia, kuuntelua, 

yhteistoimintaa ja palautetta
** Työtehtäväkohtaiset tyytyväisyyserot suuret 

** Eriarvoisuutta työpaikkojen kesken
** Henkilöstöpolitiikkaan panostusta

** Työpaikkakiusaamisen kitkeminen 
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Prosessin eteneminen

Tuloksien purku kunnan johdolle ja keskeisille vaikuttajille 14.1. 2020

Tulosten esittely henkilöstölle toimialueittain/tiimeittäin

Muu tiedotus – paikallislehdet ?

Pienryhmäkohtaiset palaverit

Päätökset kehityskohteista ja toimenpiteistä → vaikuttaminen

Toimenpiteiden toteuttaminen ja jalkautus toiminnan tasolle 
työympäristöihin

Seuranta

Pyhäjoki - Työtyytyväisyysarviointi - Antti Haapalahti



Konsta Pylkkänen:

”Se on sitä, että asiat harkitaan etukäteen ja 

kuvitellaan tapaus sikseenkin elävästi, että kun se 

kerran tapahtuu, on reitit selvät. Tätä lajia on 

harvalle suotu. Jolla sitä on, pitäkööt hyvänään!

Mutta tässä lajissa on kaksi pahaa vikaa; asia jää
huvikseen tapahtumatta tai se sattuu eri tavalla. 
Joka arvaa ottaa nämäkin huomioon, sille on 

maailmanranta kevyt kiertää.”
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