
Kunnanhallitus § 138 20.04.2020

Potilas- ja sosiaaliasiamiehen toimintakertomus v. 2019

53/00.04.01/2020

Khall 20.04.2020 § 138
Raahen seudun hyvinvointikuntayhtymän yhtymähallitus kirjoittaa 31.3.2020 §
34:

"Lain potilaan oikeuksista (785/1992) ja Lain sosiaalihuollon asiakkaan ase-
mas ta ja oikeuksista (812/2000) mukaan potilas- ja sosiaaliasiamiehen tulee

• neuvoa potilaita ja sosiaalihuollon asiakkaita potilas- ja asiakaslakien so vel ta-
mi ses sa
• neuvoa potilaita ja asiakkaita muistutusten ja potilasvahinkoilmoitusten te ke-
mi ses sä
• tiedottaa potilaiden ja sosiaalihuollon asiakkaiden oikeuksista
• toimia muutenkin potilaan ja sosiaalihuollon asiakkaan oikeuksien edis tä mi-
sek si ja toteuttamiseksi.

Lisäksi sosiaalihuollon asiakaslain mukaan sosiaaliasiamiehen tehtävänä on seu-
ra ta asiakkaiden oikeuksien ja aseman kehitystä kunnassa sekä antaa siitä
selvitys vuo sit tain kunnanhallitukselle.

Liitteenä on Potilas- ja sosiaaliasiamiehen toimintakertomus vuodelta 2019.

Kuntayhtymän johtajan esitys:

Yhtymähallitus merkitsee raportin tiedoksi ja saattaa sen jäsenkuntien kun nan-
hal li tuk sil le tiedoksi.

Yhtymähallitus:

Esitys hyväksyttiin."

Ehdotus:
Kunnanhallitus merkitsee tiedoksi liitteenä olevan potilas- ja sosiaaliasiamiehen
toi min ta ker to muk sen v. 2019.

Päätös:
 Kunnanhallitus hyväksyi ehdotuksen.

__________ 


